
 
Determinazione del Dirigente n. 2014 del 17-07-2026 

 

OGGETTO: 
AVVISO PUBBLICO PER L'AFFIDAMENTO DI UN INCARICO DI 
DOCENZA E FORMAZIONE ESTERNA RELATIVO AI CORSI 
"PATENTINO CANI" E "PATENTINO GATTI" - ANNO 2026. 

 
Servizio: Servizio Ambiente 

 

IL DIRIGENTE DEL SETTORE 

PIANIFICAZIONE STRATEGICA 

 

PREMESSO CHE: 
 

• questo Settore, in esecuzione degli indirizzi dell'Amministrazione, intende attivare una 
procedura comparativa ad evidenza pubblica, ai sensi dell'articolo 7, comma 6, del 
D.Lgs. n. 165/2001 e nel rispetto del vigente Regolamento comunale per la disciplina 
degli incarichi ad esperti esterni, finalizzata al conferimento di un incarico di docenza 
e formazione esterna relativo ai percorsi didattici “Patentino Cani” e “Patentino Gatti” 
programmati per l'anno 2026, da svolgersi nei mesi di settembre, ottobre, novembre 
e dicembre 2026; 

• l’obiettivo dell'iniziativa è quello di promuovere una gestione consapevole e 
responsabile degli animali d’affezione. L’intera campagna si articola in due momenti 
formativi: 

1) percorso formativo per il rilascio del “Patentino per proprietari di cani”, articolato in 
6 incontri domenicali (20 settembre, 4, 11, 18, 25 ottobre e 8 novembre 2026) 

2) percorso formativo per il rilascio del “Patentino per proprietari di gatti”, articolato in 
3 incontri domenicali (22 e 29 novembre, e 13 dicembre 2026); 

• le attività didattiche si svolgeranno presso la Sala Pierluigi di Palazzo Farnese a 
Piacenza, fatte salve la sessione pratica prevista all'aperto; 

• la procedura comparativa sarà avviata in conformità ai criteri, ai requisiti e alle modalità 
operative stabiliti dalle vigenti Linee Guida di cui alla Delibera n. 135/2024, che 
disciplinano il corretto ricorso alle collaborazioni autonome da parte delle pubbliche 
amministrazioni; 

 
CONSIDERATO CHE ai sensi dell'art. 7, comma 6, lett. b) del D.Lgs. n. 165/2001 e dell'art. 
4, comma 5 del vigente Regolamento comunale, è stato preventivamente interpellato il 
servizio competente in materia di gestione delle risorse umane la cui Responsabile a seguito 
di attenta ricognizione, ha comunicato con nota P.G. n. 166596/2026 del 07/07/2026 
l'assenza all'interno dell'Ente di Medici Veterinari; 

 



RITENUTO pertanto di approvare lo schema di Avviso Pubblico e il relativo modello di 
domanda di partecipazione, contenenti i programmi, i requisiti, il calendario e i criteri di 
valutazione per l'affidamento della docenza dei corsi "Patentino Cani" e "Patentino Gatti" 
per l'anno 2026 (ALLEGATO A); 

 

DATO ATTO CHE l'Avviso sarà pubblicato sul sito internet istituzionale del Comune di 
Piacenza e all'Albo Pretorio on-line dell'Ente per un periodo di 15 giorni consecutivi; 

 

VISTI: 
 

• l'articolo 4 della Legge 7 agosto 1990, n. 241 e s.m.i. ; 

• l'articolo 7, comma 6, del Decreto Legislativo 30 marzo 2001, n. 165 e successive 
modifiche; 

• l'articolo 107 del Decreto Legislativo 267/2000 (TUEL) e successive modifiche; 

• le Linee Guida in materia di incarichi ed esperti esterni approvate con Delibera della 
Corte dei Conti n. 135/2024; 

• l'articolo 61 del vigente Statuto Comunale; 

• il vigente "Regolamento per la disciplina degli incarichi ad esperti esterni – appendice 
al vigente regolamento di organizzazione” del Comune di Piacenza, con particolare 
riferimento all'art. 4; 

• gli articoli 22 e 30 del vigente Regolamento Comunale di Organizzazione; 

• la deliberazione di Consiglio Comunale n. 41/2025 del 17/12/2025, con la quale è stata 
approvata la Nota di aggiornamento al DUP 2026/2028; 

• la deliberazione di Consiglio Comunale n. 42/2025 del 17/12/2025, con la quale è stato 
approvato il Bilancio di previsione 2026/2028; 

• la deliberazione di Giunta Comunale n. 346/2025 del 30/12/2025, con la quale è stato 
approvato il Piano Esecutivo di Gestione (PEG) 2026/2028; 

• la deliberazione di Giunta Comunale n. 1/2026 del 16/01/2026, con la quale è stato 
approvato il Piano Integrato di Attività e Organizzazione (PIAO) 2026/2028; 

• il Decreto Sindacale prot. gen. n. 117664 del 24/07/2024, di conferimento dell'incarico 
dirigenziale al Dott. Massimo Sandoni; 

 

DETERMINA 

 
1. DI ASSUMERE, in capo al sottoscritto Dott. Massimo Sandoni, Dirigente del Settore 

Pianificazione Strategica, le funzioni di Responsabile del Procedimento ai sensi e per 
gli effetti dell'art. 4 della Legge n. 241/1990 per la procedura comparativa indicata in 
oggetto; 

2. DI APPROVARE lo schema di "Avviso Pubblico” per la raccolta di candidature 
finalizzata all'affidamento di incarichi esterni di docenza e formazione", comprensivo 
di modello di domanda (Allegato A); 



3. DI DISPORRE la pubblicazione dell'Avviso Pubblico sul sito internet istituzionale del 
Comune di Piacenza e all'Albo Pretorio on-line dell'Ente per un periodo di 15 giorni 
consecutivi, ai sensi dell'art. 6, comma 1 del vigente Regolamento comunale per 
incarichi di importo inferiore a € 5.000,00; 

4. DI PREVEDERE che la spesa complessiva per l'affidamento dell'incarico, quantificata 
in € 4.000,00 lordi omnicomprensivi (inclusi oneri previdenziali, IVA  ed  ENPAV), 
trova copertura finanziaria nel Bilancio di Previsione 2026/2028 ed è allocata al 
capitolo di spesa n. 70103200 denominato “INCARICHI PROFESSIONALI PER LA 
TUTELA DEGLI ANIMALI” del Piano Esecutivo di Gestione (PEG) per l'esercizio 
finanziario 2026; 

5. DI ATTESTARE, visti i presupposti di fatto del presente atto e le ragioni e disposizioni 
di legge sopra richiamate, la regolarità tecnica e la correttezza dell’azione 
amministrativa conseguente all’adozione del presente atto, ai sensi dell’art. 147-bis 
del TUEL dando altresì atto, come risulta dalla scheda allegata (ALLEGATO B), 
dell'assenza di conflitto d’interesse in qualità di responsabile del procedimento. 

 

 

Piacenza, 17-07-2026 

Sottoscritta da  
MASSIMO SANDONI 

 
Documento firmato digitalmente 

 



Comune di Piacenza 

 

 

 

 

 

             ALLEGATO A 

 

SERVIZIO PIANIFICAZIONE STRATEGICA 

SERVIZIO AMBIENTE 

UFFICIO TUTELA ANIMALI 
 

 
 

 

AVVISO PUBBLICO 

 

PER LA RACCOLTA DI CANDIDATURE FINALIZZATA ALL'AFFIDAMENTO DI UN 

INCARICO ESTERNO DI DOCENZA E FORMAZIONE PER I CORSI “PATENTINO CANI” 

E “PATENTINO GATTI” PER L'ANNO 2026 ORGANIZZATO IN COLLABORAZIONE CON 

L'AZIENDA USL DI PIACENZA. 

 
 

IL DIRIGENTE 

 

PREMESSO CHE: 

• questo Settore, in esecuzione degli indirizzi dell'Amministrazione, intende attivare 

una procedura comparativa ad evidenza pubblica, ai sensi dell'articolo 7, comma 6, 

del D.Lgs. n. 165/2001 e nel rispetto del vigente Regolamento comunale per la 

disciplina degli incarichi ad esperti esterni;  

• l'attività è finalizzata alla realizzazione di percorsi didattici “Patentino Cani” e 

“Patentino Gatti” programmati per l'anno 2026, da svolgersi nei mesi di settembre, 

ottobre, novembre e dicembre 2026;  

• la suddetta procedura comparativa sarà avviata in conformità ai criteri, ai requisiti e 

alle modalità operative stabiliti dalle vigenti Linee Guida di cui alla Delibera della 

Corte dei Conti n. 135/2024, che disciplinano il corretto ricorso alle collaborazioni 

autonome da parte delle pubbliche amministrazioni;  



VISTA la determinazione dirigenziale di avvio della procedura e di approvazione del 

presente schema di avviso; 

PERTANTO, il Comune di Piacenza intende procedere con il presente Avviso 

all’individuazione di un singolo professionista in qualità di Referente e Affidatario Unico per 

i percorsi formativi indicati.  

Il presente avviso è pubblicato sul sito internet del Comune di Piacenza e al rispettivo Albo 

Pretorio on-line per 15 giorni; sul medesimo sito sarà pubblicato l’esito della procedura. 

 

1 - OGGETTO E PROGRAMMA DEI CORSI 
 
L'incarico ha per oggetto l'esecuzione della didattica principale, l'affiancamento al 

Responsabile Scientifico (Dott.ssa Elena Barilli - Dirigente Veterinario AUSL Piacenza) e il 

coordinamento del proprio team di supporto per i seguenti moduli, che si terranno presso la 

Sala Pierluigi di Palazzo Farnese (Piazza della Cittadella 29, Piacenza): 

A) Corso "Patentino Cani" 2026 

Orario lezioni teoriche: Domenica, dalle ore 9.00 alle ore 13.00. 
 

• I MODULO (Domenica 20 Settembre 2026): Giornata sulla scelta del cane 

(Obbligatoria per chi effettua il percorso del patentino, ma aperta alla cittadinanza) – 

Introduzione al Corso – Il benessere del cane: bisogni fondamentali fisici e psichici e 

stati cognitivo/emozionali. Relatori: Dott.ssa Elena Barilli e il Professionista 

Affidatario. 

• II MODULO (Domenica 4 Ottobre 2026): Etologia canina e sviluppo 

comportamentale. Relatori: Dott.ssa Elena Barilli e il Professionista Affidatario. 

• III MODULO (Domenica 11 Ottobre 2026): Sistemi di comunicazione, relazione con 

l'uomo, rapporto cane e bambino. Relatori: Dott.ssa Elena Barilli e il Professionista 

Affidatario. 

• IV MODULO (Domenica 18 Ottobre 2026): Aggressività, normativa vigente 

sull'aggressività, problemi comportamentali e strumenti di lavoro. Relatori: Dott.ssa 

Elena Barilli, il Professionista Affidatario e l'Educatore Cinofilo del team. 

• V MODULO (Domenica 25 Ottobre 2026 - Sessione Pratica): Svolto presso l'Area 

Tartufai del Parco della Galleana. Capire il cane e costruire la relazione – Cosa mi 

stai dicendo? – La passeggiata perfetta. Relatori: L'Educatore / Rieducatore Cinofilo 

coadiuvato dal Professionista Affidatario. 

•  VI MODULO (Domenica 8 Novembre 2026): Aspetti sanitari (primo soccorso, cani 

orfani, sterilizzazione cane) e Somministrazione del Test finale di valutazione. 

Relatori: Dott.ssa Elena Barilli e il Professionista Affidatario. 

 

 



B) Corso "Patentino Gatti" 2026 

• INCONTRO 1 (Domenica 22 Novembre 2026): Introduzione al Corso e Normativa 

vigente – Il benessere del gatto: bisogni fondamentali fisici e psichici e stati 

cognitivo/emozionali. Relatori: Dott.ssa Elena Barilli e il Professionista Affidatario. 

• INCONTRO 2 (Domenica 29 Novembre 2026): Etologia felina e sviluppo 

comportamentale – Emozioni e importanza dell'arricchimento ambientale per il gatto 

indoor – Sistemi di comunicazione e linguaggio del corpo del gatto – Relazione con 

l'uomo, gestione degli spazi condivisi e rapporto gatto e bambino. Relatori: Dott.ssa 

Elena Barilli e il Professionista Affidatario coadiuvati dall'esperto del settore felino del 

team. 

• INCONTRO 3 (Domenica 13 Dicembre 2026): Problemi comportamentali nel 

contesto domestico – Aggressività e corretta comprensione dei fattori di stress – 

Strumenti di lavoro, manipolazione sicura e stress da trasporto (trasportino) – Aspetti 

sanitari (primo soccorso felino, gatti orfani, sterilizzazione gatto) – Somministrazione 

del Test finale di valutazione e chiusura del corso. Relatori: Dott.ssa Elena Barilli e il 

Professionista Affidatario. 

2 - REQUISITI DI PARTECIPAZIONE 

Il professionista, in qualità di Referente e Affidatario Unico, deve possedere a pena di 

esclusione i seguenti requisiti minimi: 

1. Laurea in Medicina Veterinaria e relativa iscrizione all'Ordine Professionale. 

2. Comprovata qualifica di Veterinario esperto in comportamento animale, regolarmente 

inserito negli appositi elenchi professionali nazionali (FNOVI / Ministero della Salute). 

3. Esperienza pregressa documentabile nello svolgimento di docenze o attività 

formative in percorsi didattici propedeutici al rilascio di patentini per proprietari di 

animali d'affezione. 

Requisiti del Team di Progetto: 

Il professionista candidato dovrà garantire, all'interno della propria proposta e a pena di 

esclusione, il supporto e la presenza delle seguenti figure specialistiche: 

• Educatore e/o Rieducatore Cinofilo: in possesso di certificazione professionale 

rilasciata da associazioni di categoria nazionali riconosciute, con comprovata 

esperienza operativa sul campo e nella didattica pratica. 

• Esperto del settore felino: con comprovata e documentata esperienza teorico-

pratica nell'ambito dell'etologia, dell'arricchimento ambientale indoor e della gestione 

del benessere felino. 

3 - CRITERI DI VALUTAZIONE DELLE CANDIDATURE 

La valutazione della documentazione, del curriculum e della proposta metodologica 

presentata sarà effettuata dal Responsabile del Procedimento, il quale disporrà di un 

punteggio massimo complessivo pari a 100 punti, così ripartiti:  



 

Criterio di Valutazione  Punteggio Massimo  Dettaglio di attribuzione  

A) Titoli e competenze del 

Candidato  

25 punti  Coerenza del percorso accademico, 

possesso di ulteriori specializzazioni 

universitarie o master attinenti alla 

medicina comportamentale e ai 

programmi scientifici dei "Patentini"  

B) Esperienza di 

coordinamento e docenza  

30 punti  Comprovata attività di formazione e 

organizzazione di corsi analoghi (es. 

"Patentino Cani/Gatti") già maturate 

dal professionista in collaborazione 

con Pubbliche Amministrazioni, 

AUSL o Enti del Terzo Settore (fino a 

5 punti per ogni corso documentato). 

C) Qualità del Team proposto 20 punti  Valutazione dei profili, dei titoli e 

delle certificazioni professionali dei 

collaboratori esterni indicati nella 

proposta.  

D) Proposta metodologica ed 

organizzativa  

25 punti  Chiarezza, completezza ed 

adeguatezza del programma 

didattico complessivo in perfetta 

aderenza ai moduli descritti per 

l'anno 2026, con particolare riguardo 

alla capacità di integrazione 

didattica con il Responsabile 

Scientifico dell'AUSL.  

TOTALE 100 punti  

 

 

L'incarico verrà affidato al professionista che avrà ottenuto il punteggio complessivo più 

elevato, sommando i punti dei singoli criteri. L'Amministrazione si riserva la facoltà di non 

procedere all'affidamento nel caso in cui nessuna candidatura venga ritenuta idonea o 

qualora nessuna offerta raggiunga un punteggio minimo di sufficienza pari a 50 punti. 



4 - CORRISPETTIVO E MODALITÀ DI PAGAMENTO 

Per lo svolgimento dell'incarico complessivo in oggetto (comprensivo delle attività di 

docenza principale, coordinamento e delle prestazioni del team specialistico di supporto 

composto da Educatore Cinofilo ed Esperto Felino), è previsto un corrispettivo lordo 

omnicomprensivo pari a € 4.000,00 (quattromila/00 euro). 

Tale importo si intende comprensivo di ogni onere, spesa, cassa previdenziale e IVA (se 

dovuta), ed è fisso e invariabile. 

Il pagamento verrà effettuato dal Comune di Piacenza in un'unica soluzione, dietro 

presentazione di regolare fattura elettronica, previa attestazione di regolare esecuzione del 

servizio rilasciata dal Responsabile del Procedimento al termine di tutte le attività didattiche 

dei corsi "Patentino Cani" e "Patentino Gatti" per l'anno 2026. 

5 - MODALITÀ DI PRESENTAZIONE DELLE CANDIDATURE 

La domanda, sottoscritta dal candidato, dovrà essere indirizzata al Settore Pianificazione 

Strategica, Servizio Ambiente, utilizzando il fac-simile allegato e dovrà essere corredata da: 

1. Curriculum vitae del candidato, datato e firmato. 

2. Curricula e titoli dei componenti del Team specialistico proposto (Educatore Cinofilo 

ed Esperto Felino). 

3. Relazione contenente la proposta metodologica ed organizzativa strutturata sulla 

base dei moduli didattici del programma 2026. 

4. Copia del documento di identità personale in corso di validità. 

La domanda dovrà essere presentata in formato digitale debitamente sottoscritta tramite 

Posta Elettronica Certificata (PEC) alla casella dell’Amministrazione: 

protocollo.generale@cert.comune.piacenza.it 

La domanda, a pena di esclusione, dovrà pervenire entro e non oltre le ore 12:00 del 
giorno ___________. 

6 - RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO E INFORMAZIONI 

Il responsabile del procedimento è il dirigente del Servizio Pianificazione Urbanistica, 
Edilizia e Patrimonio, dott. Massimo Sandoni. Eventuali richieste di informazioni o 
chiarimenti potranno essere richiesti scrivendo all’indirizzo e-mail: 
tutela.animali@comune.piacenza.it , Tel: 0523 492605 
Eventuali quesiti circa i contenuti del presente Avviso potranno essere inviati, 
esclusivamente per iscritto, all’indirizzo di posta elettronica certificata: 
protocollo.generale@cert.comune.piacenza.it. 
 
Sia i quesiti pervenuti che le relative risposte saranno resi pubblici in forma anonima sul sito 
del Comune di Piacenza. 
 
7 – DISPOSIZIONI FINALI 

La domanda presentata dai partecipanti, nonché tutta la relativa documentazione allegata, 

sarà soggetta alle norme sul diritto di accesso ai documenti amministrativi ai sensi della 

Legge n. 241/1990 e s.m.i. L’Amministrazione Comunale si riserva la possibilità di revocare, 



prorogare o modificare in tutto o in parte il presente Avviso qualora ne ravvisi la necessità 

per motivi di pubblico interesse, senza che i concorrenti possano vantare alcuna pretesa al 

riguardo. 

 

8 - TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

Il trattamento e la tutela dei dati personali verranno effettuati come da informativa allegata, 

da considerarsi parte integrante del presente avviso. 

 

SI ALLEGA AL PRESENTE AVVISO: 

• informativa privacy 

• modulo di domanda  

 



________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

 

 
DOMANDA PER LA RACCOLTA DI CANDIDATURE FINALIZZATA ALL'AFFIDAMENTO 
DI UN INCARICO DI DOCENZA E FORMAZIONE ESTERNA PER I CORSI “PATENTINO 
CANI” E “PATENTINO GATTI” PER L'ANNO 2026 

 
 

Al Comune di Piacenza 

Settore Pianificazione Strategica 

Servizio Ambiente 

Pec: protocollo.generale@cert.comune.piacenza.it  
 
 
Il sottoscritto _________________________ nato a  ________________________ il 

___________ residente a ___________________ in Via  

________________________________ cellulare  _________________ tel _____________  

e-mail __________________________________________________________ 

pec __________________________________________________________ 

CHIEDE 
di ammettere la propria candidatura alla procedura comparativa ad evidenza pubblica per il 
conferimento dell'incarico di docenza principale, coordinamento e formazione relativi ai 
percorsi formativi “Patentino Cani” e “Patentino Gatti” per l'anno 2026, indetta con 
Determinazione Dirigenziale n. ___________ del _______________.
 

A tal fine, consapevole delle sanzioni penali previste dall'articolo 76 del D.P.R. n. 445/2000 
e s.m.i. nel caso di rilascio di dichiarazioni mendaci, 
 

DICHIARA (sotto la propria personale responsabilità ai sensi degli articoli 46 e 47 del citato 
D.P.R. n. 445/2000) 
 

• di aver preso visione dell'Avviso Pubblico e del relativo programma 

didattico/scientifico disciplinante la presente procedura e di accettarne 

incondizionatamente tutte le condizioni; 

• di godere dei diritti civili e politici; 

• di non aver riportato condanne penali e di non avere procedimenti penali o 

provvedimenti di prevenzione in corso che impediscano la contrattazione con la 

Pubblica Amministrazione; 

• di essere in possesso del titolo di studio richiesto: Laurea in Medicina Veterinaria 

conseguita presso _____________________________________ in data 

_______________; 

• di essere regolarmente iscritto/a all'Ordine Professionale dei Medici Veterinari della 

Provincia di _______________________ al n. ___________; 

• di possedere la comprovata qualifica di Veterinario esperto in comportamento 

animale, e di essere regolarmente inserito/a nell'apposito elenco professionale 

nazionale (FNOVI / Ministero della Salute); 



________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

• di aver maturato adeguata e documentabile esperienza nello svolgimento di docenze 

o attività formative in corsi analoghi propedeutici al rilascio di patentini per proprietari 

di animali d'affezione; 

• di non trovarsi in situazioni di conflitto di interessi, anche potenziale, con il Comune di 

Piacenza, ai sensi dell'art. 6-bis della Legge n. 241/1990 e in conformità alle 

disposizioni del Piano Triennale di Prevenzione della Corruzione vigente  

• di garantire per l'esecuzione del progetto formativo, sotto la propria direzione e il 
proprio coordinamento, il supporto e la presenza delle seguenti figure specialistiche 
conformi ai requisiti minimi dell'avviso: 

 

1.     Educatore    Rieducatore Cinofilo: Sig./Dott. _________________ in 
possesso di certificazione professionale rilasciata da associazioni di categoria 
nazionali riconosciute; 

 

2. Esperto del settore felino: Sig./Dott. _______________________ con 
comprovata e documentata esperienza nell'ambito dell'etologia e del 
benessere felino; 

 

• di voler ricevere eventuali comunicazioni al seguente indirizzo mail 
_____________________________________; 

 

• di essere informato/a, ai sensi della normativa vigente in materia di protezione dei 
dati personali (Regolamento Europeo n. 679/2016 e D.Lgs. n. 196/2003), che il 
conferimento dei dati richiesti è obbligatorio per il corretto svolgimento della 
procedura e sarà trattato esclusivamente nell'ambito del presente procedimento.  

 

Si allega alla presente domanda, a pena di esclusione: 
 

1. Copia fotostatica di un documento di identità personale in corso di validità; 

2. Curriculum vitae del candidato, datato e sottoscritto; 

3. Curricula dei componenti del Team specialistico proposto (Educatore Cinofilo ed Esperto 

Felino);  

4. Relazione contenente la proposta metodologica ed organizzativa strutturata sulla base dei 

moduli didattici del programma 2026.  

 
 
Luogo e data, _______________________ 
 

Il Candidato (Firma digitale o autografa) 

 



Informativa sulla privacy 

(trattamento dei dati personali)
Rif. art. 13 del Regolamento Europeo 

in materia di protezione dei dati personali 2016 / 679 / UE

 Chi gestisce i miei dati?

Chi vigila sulla loro protezione?

Titolare del trattamento dati del Comune di Piacenza (con sede in Piacenza, piazza Cavalli 2) è il 

Sindaco legale rappresentante pro tempore, che con il presente atto la informa sull'utilizzazione 

dei suoi dati personali e sui suoi diritti. 

Responsabile del trattamento dei dati oggetto del presente trattamento è il dirigente incaricato 

per il Settore Pianificazione Strategica cui lei ha conferito i suoi dati personali. 

Il nominativo ed i recapiti di tale Dirigente sono disponibili nella sezione Amministrazione del sito 

Comunale www.comune.piacenza.it oppure presso lo Sportello comunale Quic/Urp  in Via 

Beverora n. 57 (tel. 0523 492 492).

Responsabile della protezione dei dati (DPO) 

Nominativo e recapiti del Responsabile della protezione dei dati sono disponibili sul sito comunale

all'indirizzo www.comune.piacenza.it/dpo 

 Come e perchè sono trattati i dati?

 Posso rifiutarmi di fornirli?

Modalita'  di  trattamento: Il  trattamento dei  suoi  dati  personali  sarà effettuato con  strumenti

cartacei, informatici e telematici  idonei a garantire un'adeguata sicurezza e riservatezza dei dati

personali, nel rispetto della normativa vigente.

Finalita' e base giuridica del trattamento:  i  dati  personali  che la riguardano, che il Comune di

Piacenza deve acquisire o già detiene, sono trattati  per l'esecuzione di un compito di interesse

pubblico o connesso all'esercizio dei pubblici poteri propri del titolare del trattamento, che trova

il proprio fondamento giuridico in obblighi previsti da leggi, regolamenti, normative comunitarie,

nonché da disposizioni impartite da autorità legittimate dalla legge. Il trattamento dei dati sopra

indicati è obbligatorio per lo svolgimento delle attività istituzionali e il perseguimento delle finalità

proprie del titolare del trattamento.

L'eventuale rifiuto al trattamento dei dati  dovrà essere contemperato con gli interessi pubblici

per i quali vengono richiesti. Nei servizi pubblici a domanda dell'interessato, l'eventuale rifiuto al

trattamento comporta l'impossibilità di accesso al servizio.

Se il soggetto che conferisce i dati ha una età inferiore a 14 anni, il trattamento è lecito solo se e

nella misura in cui è stato richiesto e/o autorizzato dai genitori e/o da chi è incaricato di esercitare

la  potestà  genitoriale.

Comune

di Piacenza



Per quanto tempo sono conservati i dati?

Il  Comune  di  Piacenza  conserverà  i  suoi  dati  per  un  arco  di  tempo  non  superiore  al

conseguimento delle finalità per le quali i dati sono acquisiti e trattati  e comunque non oltre il

periodo previsto dalla legge per ciascun trattamento.  Al termine di tale periodo i dati personali

saranno cancellati, pertanto non potranno più essere esercitati i diritti di accesso, cancellazione,

rettificazione e portabilità dei dati.

In qualità di interessato ha i seguenti diritti, il cui esercizio non pregiudica la liceità del trattamento

basato su precedente informativa:

a) diritto di accesso, cioè ad avere conferma dell'esistenza o meno del trattamento dei suoi

dati personali e a ottenere l'accesso a tali dati e alle informazioni relative al trattamento,

alle  sue  finalità,  al  periodo  di  conservazione  previsto  o  -  qualora  non  sia  possibile

determinarlo - ai criteri utilizzati per quantificarlo, ai destinatari o categorie di destinatari a

cui i dati personali saranno comunicati;

b) diritto di rettifica  dei dati personali inesatti, e di aggiornamento o integrazione dei dati

personali già resi;

c) diritto alla cancellazione  dei dati  qualora non occorrano più per il  perseguimento delle

finalità del trattamento (diritto all'oblio);

d) diritto  di  limitazione del  trattamento  dei  dati  personali  ai  soli  fini  della  conservazione

qualora ricorrano le ipotesi di cui all'art. 18 comma 1 Regolamento Ue 2016/679;

e) diritto alla portabilità dei dati, cioè di ricevere in un formato strutturato di uso comune e

leggibile i dati personali che la riguardano e di trasmettere tali dati ad altro titolare del

trattamento senza impedimenti  purché sia tecnicamente possibile;

f) diritto  di  opposizione  in  qualsiasi  momento  al  trattamento  dei  dati  personali  che  la

riguardano ai sensi dell'art. 6 paragrafo 1 lettere e) e f) Regolamento Ue 2016/679;

g) diritto sui processi decisionali automatici - profilazione, cioè di non essere sottoposto a

processo  decisionale  basato  unicamente  sul  trattamento  automatizzato  compresa  la

profilazione, tenuto conto che essa è lecita se autorizzata dalla normativa vigente. 

Può  far  valere  i  diritti     sopra  elencati  rivolgendo  apposita  richiesta al  Responsabile  del

trattamento dei dati o al Responsabile della Protezione dei dati  dell'Ente, come sopra individuati.

Ha inoltre il diritto di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali (Autorità di

controllo competente), qualora ritenga che il trattamento dei suoi dati personali sia contrario alla

normativa in vigore.



 

 

 

 

 

NOMINA A RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO AI SENSI DEL REGOLAMENTO (UE) N. 2016/679 

 

Premesso che: 

- a decorrere dal 25 maggio 2018 è direttamente applicabile il Regolamento (UE) n. 2016/679 del Parlamento 
Europeo e del Consiglio relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati 
personali, nonché alla libera circolazione di tali dati (d’ora innanzi anche “GDPR” o “Regolamento”);  

- l’art. 28 del Regolamento (UE) n. 2016/679 riconosce al Titolare del trattamento la facoltà di avvalersi di uno o 
più responsabili del trattamento dei dati, che abbiano esperienza, capacità, conoscenza per mettere in atto 
misure tecniche e organizzative che soddisfino i requisiti del regolamento, anche relativamente al profilo della 
sicurezza; 

- l’art. 29 del Regolamento (UE) n. 2016/679 stabilisce che “il responsabile del trattamento, o chiunque agisca 
sotto la sua autorità o sotto quella del titolare del trattamento, che abbia accesso a dati personali non può 
trattare tali dati se non è istruito in tal senso dal titolare del trattamento”; 

- per “trattamento”, ai sensi dell’art. 4 punto 2 del Regolamento, si intende “qualunque operazione o complesso 
di operazioni, effettuati anche senza l'ausilio di strumenti elettronici, concernenti la raccolta, la registrazione, 
l'organizzazione, la conservazione, la consultazione, l'elaborazione, la modificazione, la selezione, l'estrazione, 
il raffronto, l'utilizzo, l'interconnessione, il blocco, la comunicazione, la diffusione, la cancellazione e la 
distruzione di dati, anche se non registrati in una banca di dati”; 

- per “dati personali”, ai sensi dell’art. 4 punto 1 del Regolamento, si intende “qualsiasi informazione riguardante 
una persona fisica identificata o identificabile («interessato»)”; altresì si considera identificabile “la persona 
fisica che può essere identificata, direttamente o indirettamente, con particolare riferimento a un 
identificativo come il nome, un numero di identificazione, dati relativi all'ubicazione, un identificativo online o 
a uno o più elementi caratteristici della sua identità fisica, fisiologica, genetica, psichica, economica, culturale 
o sociale”; 

- per “categorie particolari di dati personali”, ai sensi dell’art. 9 del Regolamento, si intende “dati personali che 
rivelino l'origine razziale o etnica, le opinioni politiche, le convinzioni religiose o filosofiche, o l'appartenenza 
sindacale, nonché […] dati genetici, dati biometrici intesi a identificare in modo univoco una persona fisica, 
dati relativi alla salute o alla vita sessuale o all'orientamento sessuale della persona”; 

- nel rispetto della normativa, ciascuna persona che tratta dati personali deve essere autorizzata e istruita in 
merito agli obblighi normativi per il trattamento dei suddetti dati durante lo svolgimento delle proprie attività;  

- Il Comune di Piacenza (di seguito anche “Titolare”) ha affidato all’Aggiudicatario (di seguito anche 
“Responsabile” e, congiuntamente con il Comune di Piacenza, “Parti”) l’esecuzione delle attività pattuite tra 
le Parti, che comporta il trattamento di dati personali per conto del Comune di Piacenza; 

- tenuto conto delle attività di trattamento necessarie e/o opportune per dare esecuzione agli obblighi 
concordati tra le Parti, previa valutazione di quanto imposto dal Regolamento (UE) n. 2016/679, il Comune di 
Piacenza ha ritenuto che l’Aggiudicatario presenti garanzie sufficienti per mettere in atto misure tecniche e 
organizzative adeguate a soddisfare i requisiti del Regolamento (UE) n. 2016/679 ed a garantire la tutela dei 
diritti e le libertà degli interessati coinvolti nelle suddette attività di trattamento; 

- scopo del presente documento è garantire il rispetto dell'art. 28, co. 3 e 4, del Regolamento (UE) n. 2016/679; 
- le Parti hanno accettato il presente documento al fine di garantire il rispetto dell'art. 28, co. 3 e 4, del 

Regolamento (UE) n. 2016/679. In particolare, con il presente documento, relativamente a tutte le attività di 
trattamento dei dati necessarie e/o opportune per dare esecuzione agli obblighi concordati tra le Parti e 
come meglio specificati negli allegati al presente documento, il Comune di Piacenza vincola l’Aggiudicatario 
a trattare i dati personali nel rispetto delle istruzioni di seguito fornite; 

- gli allegati costituiscono parte integrante e sostanziale del presente documento; 
- il presente documento lascia impregiudicati gli obblighi cui è soggetto il Responsabile del trattamento a 

norma del Regolamento (UE) n. 2016/679; 
- il presente documento non comporta alcuna modifica della qualifica professionale dell’aggiudicatario e/o 

degli obblighi concordati tra le Parti. 

Tutto quanto sopra premesso 

il Comune di Piacenza con la presente nomina l’Aggiudicatario 



 

 

 

 

 

RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO  

Per il trattamento dei dati personali di cui il Responsabile può venire a conoscenza nell’esercizio delle attività 
espletate per conto del Comune di Piacenza. 

Il Responsabile ha il potere ed il dovere di trattare i dati personali di seguito indicati nel rispetto della normativa 
vigente, attenendosi sia alle istruzioni di seguito fornite, sia a quelle che, in corso di esecuzione dei rapporti tra 
le Parti, verranno rese note dal Comune di Piacenza mediante procedure e/o comunicazioni specifiche. 

Natura e finalità del 

trattamento 

Il trattamento dei dati personali, come meglio descritto nell’Allegato B al presente 
documento, è effettuato esclusivamente per la corretta esecuzione delle attività 
pattuite tra le Parti, come individuate nell’Allegato A. 
Laddove il Responsabile violi la normativa applicabile al trattamento dei dati 
personali determinando le finalità e i mezzi del trattamento, è considerato un 
Titolare del trattamento in questione. 

Categorie di 

interessati e categorie 

di dati personali 

trattati 

I dati personali trattati per conto del Comune di Piacenza, come meglio dettagliati 
nell’Allegato B al presente documento, e trattati direttamente o anche solo 
indirettamente dal Responsabile per espletare le attività pattuite tra le Parti. 

Validità e revoca 

della nomina 

La presente nomina inizierà a decorrere dall’avvio delle attività pattuite tra le Parti, 
ha validità per tutta la durata del rapporto intercorrente tra le Parti come meglio 
descritta nell’Allegato B e, in ogni caso, fin tanto che sussiste trattamento di dati 
personali per conto del Comune di Piacenza, e potrà essere revocata a discrezione 
del Comune di Piacenza.  
La presente nomina non costituisce aggravio in capo al Responsabile, rientrando la 
medesima negli obblighi normativi che regolano i rapporti con il Comune di 
Piacenza sotto il profilo del trattamento dei dati personali. 
Fatte salve le disposizioni del Regolamento (UE) n. 2016/679, qualora il Responsabile 
violi gli obblighi che gli incombono a norma della presente nomina, il Comune di 
Piacenza può dare istruzione al Responsabile, con le modalità dal Comune di 
Piacenza ritenute più idonee, di sospendere il trattamento dei dati personali fino a 
quando quest'ultimo non rispetti la presente nomina o il Comune di Piacenza non 
abbia esercitato il proprio diritto di revoca della presente nomina.  
Il Comune di Piacenza ha il diritto di revocare la presente nomina qualora: 
a. il Responsabile viola gli obblighi che gli incombono a norma della presente 

nomina, il trattamento dei dati personali da parte del Responsabile sia stato 
sospeso dal Comune di Piacenza, e il rispetto della presente nomina non sia 
ripristinato entro un termine ragionevole e in ogni caso entro un mese dalla 
sospensione; 

b. il Responsabile violi in modo sostanziale o persistente la presente nomina e/o o 
gli obblighi che gli incombono a norma del Regolamento (UE) n. 2016/679; 

c. il Responsabile non rispetti una decisione vincolante di un organo giurisdizionale 
e/o delle Autorità competenti per quanto riguarda i suoi obblighi in conformità 
della presente nomina e/o del Regolamento (UE) n. 2016/679; 

d. Il Responsabili perda, in corso di validità della presente nomina, i requisiti di cui 
all’art. 28 e al considerando 81 del Regolamento (UE) n. 2016/679.  

L’esercizio della facoltà di revoca da parte del Comune di Piacenza – senza 
obbligo di corresponsione di alcun risarcimento e/o indennità all’Aggiudicatario e, 
ove applicabile, fatto salvo quanto ulteriormente pattuito per scritto tra le Parti – 
avverrà mediante invio di una comunicazione al Responsabile contenente la 
manifestazione di volontà di revoca da parte del Comune di Piacenza. 
Le Parti si impegnano a non modificare la presente nomina se non per aggiungere 
o aggiornare informazioni negli allegati. Eventuali modifiche degli allegati dovranno 
risultare per iscritto, e saranno valide e vincolanti a decorrere dalla data di 



 

 

 

 

 

sottoscrizione di tutte le Parti. 

Istruzioni per il 

trattamento dei dati 

personali; il 

Responsabile deve: 

1. Effettuare solo i trattamenti necessari e funzionali per lo svolgimento delle 
attività commissionate dal Comune di Piacenza, escludendovi i trattamenti 
non autorizzati dal Titolare e comunque ulteriori a quelli esclusivamente 
necessari per il rispetto dell’incarico affidato; 

2. Trattare i dati personali per conto del Comune di Piacenza soltanto su 
istruzione documentata della stessa, salvo che lo richieda il diritto dell'Unione 
o nazionale cui è soggetto il Responsabile. In tal caso, il Responsabile del 
trattamento informa il Comune di Piacenza circa tale obbligo giuridico prima 
del trattamento, a meno che il diritto lo vieti per rilevanti motivi di interesse 
pubblico; 

3. Informare prontamente il Comune di Piacenza qualora, per qualunque 
motivo, non sia in grado di rispettare le presenti clausole e/o rilevi criticità nel 
trattamento dei dati personali svolto per conto del Comune di Piacenza; 

4. Rispondere prontamente e adeguatamente alle richieste di informazioni del 
Comune di Piacenza relative al trattamento dei dati personali 
conformemente alla presente nomina; 

5. Collaborare con il Comune di Piacenza per garantire la puntuale osservanza 
e conformità alla normativa in materia di protezione dei dati personali. In 
particolare, nel rispetto della presente nomina e della normativa tempo per 
tempo vigente, il Responsabile si impegna: 

- ad assistere il Comune di Piacenza nell'adempimento degli obblighi di 
rispondere alle richieste degli interessati per l'esercizio dei loro diritti, tenuto 
conto della natura del trattamento; 

- ad assistere il Comune di Piacenza nel garantire il rispetto dell'obbligo di 
effettuare una valutazione dell'impatto dei trattamenti previsti sulla 
protezione dei dati personali (c.d. valutazione d'impatto sulla protezione 
dei dati) qualora un tipo di trattamento possa presentare un rischio elevato 
per i diritti e le libertà delle persone fisiche; 

- prima di procedere al trattamento e previa richiesta del Titolare, ad 
assistere il titolare nel consultare la o le autorità di controllo competenti 
qualora la valutazione d'impatto sulla protezione dei dati indichi che il 
trattamento presenterebbe un rischio elevato in assenza di misure adottate 
dal Titolare del trattamento per attenuare il rischio; 

- ad assistere il Titolare nel garantire che i dati personali siano esatti e 
aggiornati, informando immediatamente il Comune di Piacenza qualora il 
Responsabile venga a conoscenza del fatto che i dati personali che sta 
trattando sono inesatti o obsoleti; 

- coadiuvare il Comune di Piacenza ed i soggetti da questa indicati nella 
redazione della documentazione necessaria per adempiere alla 
normativa di settore, con riferimento ai trattamenti di dati effettuati dal 
Responsabile in esecuzione delle attività pattuite tra le Parti, segnalando 
per quanto di propria competenza eventuali modifiche da apportare a 
tale documentazione. 

6. Mantenere l’assoluto riserbo sui dati personali di cui verrà a conoscenza in 
ragione dei trattamenti svolti in esecuzione delle attività pattuite tra le Parti; 

7. Individuare per iscritto le persone autorizzate al trattamento che operino sotto 
la propria direzione e/o autorità; dare loro le istruzioni idonee per il trattamento 
dei dati personali da essi svolti in esecuzione delle attività pattuite tra le Parti 
nel rispetto della presente nomina e della normativa tempo per tempo 
vigente; 

8. Vigilare affinché le persone autorizzate al trattamento che operino sotto la 



 

 

 

 

 

propria direzione e/o autorità rispettino le istruzioni impartite e le misure 
tecniche e organizzative predisposte; 

9. Vigilare affinché i dati personali degli interessati vengano comunicati solo a 
quei terzi preventivamente autorizzati dal Comune di Piacenza che presentino 
garanzie sufficienti secondo le procedure di autorizzazione disposte e 
comunicate dal Comune di Piacenza. Sono altresì consentite le 
comunicazioni richieste per legge nei confronti di soggetti pubblici; 

10. Richiamare le persone autorizzate al trattamento dei dati del Comune di 
Piacenza al rispetto delle istruzioni impartite, segnalando al Comune di 
Piacenza il mancato rispetto di dette istruzioni tale da creare delle 
vulnerabilità ai dati trattati per conto di quest’ultima; 

11. Assistere il Comune di Piacenza con le misure tecniche ed organizzative 
adeguate a preservare i dati trattati per conto della stessa, implementando 
quanto di propria competenza rispetto al trattamento effettuato in 
esecuzione delle attività pattuite tra le Parti, eventualmente al riguardo 
impegnando per scritto anche ulteriori fornitori coinvolti. A tal fine, il 
Responsabile si impegna ad adottare e rispettare quantomeno le misure 
indicate all’Allegato C della presente nomina, ed altresì ad individuare misure 
ulteriori che dovesse ritenere necessarie per garantire adeguato livello di 
protezione dei dati personali. Resta inteso che tali misure riguardano e sono 
necessarie anche a preservare i diritti degli interessati, ivi ricomprendendo 
l’esercizio dei diritti da parte degli stessi; 

12. In caso di richieste aventi ad oggetto l’esercizio da parte dell’interessato dei 
diritti di cui agli artt. 15, 16, 17, 18, 20 e 21 Regolamento (UE) n. 2016/679 e 
s.m.i., ricevute direttamente o indirettamente da soggetti interessati, non dare 
riscontro diretto salva diversa istruzione scritta del Titolare e provvedere 
all’immediato invio delle richieste al Comune di Piacenza, al fine di consentire 
al Titolare un riscontro nei termini di legge. Resta inteso che il Responsabile 
dovrà inviare detta comunicazione provvedendo ad allegare tutte le 
informazioni richieste e/o comunque opportune, al fine di consentire una 
risposta esaustiva, impegnandosi altresì a fornire l’assistenza richiesta dal 
Titolare nell'adempimento degli obblighi di rispondere alle richieste degli 
interessati per l'esercizio dei loro diritti; 

13. Dare immediato avviso al Comune di Piacenza in caso di nuovi trattamenti 
e/o della cessazione di quelli concordati, ove applicabile provvedendo, 
congiuntamente con il Titolare, a modificare l’Allegato B; 

14. In caso di ricezione di richieste specifiche avanzate dall’Autorità Nazionale 
per la protezione dei dati personali o altre autorità, il Responsabile si impegna 
ad assistere e coadiuvare il Comune di Piacenza per quanto di propria 
competenza; 

15. Non diffondere i dati personali relativi agli interessati, salvo preventiva 
autorizzazione scritta del Comune di Piacenza; 

16. Segnalare eventuali criticità al Comune di Piacenza che possono mettere a 
repentaglio la sicurezza dei dati, al fine di consentire idonei interventi da parte 
del Titolare; 

17. Sottoporre preventivamente al Comune di Piacenza, per una sua formale 
approvazione, le richieste di dati da parte di terzi; 

18. Apportare le necessarie tutele contrattuali nei rapporti con i propri fornitori 
secondo quanto disposto dal Comune di Piacenza; 

19. Tenere nota del trattamento svolto per conto del Comune di Piacenza 
all’interno di un apposito Registro delle attività di trattamento, ai sensi dell’art. 
30 del Regolamento; 

20. Ove necessario per l’esecuzione delle attività pattuite tra le Parti, utilizzare 



 

 

 

 

 

esclusivamente mezzi del trattamento di dati personali adeguati alle 
normative vigenti, ivi compresi i provvedimenti delle competenti autorità, e 
volti (i) ad attuare in modo efficace i principi di protezione dei dati di cui alla 
normativa applicabile, ivi inclusi i principi della “privacy by design” e “privacy 
by default” e (ii) ad integrare nel trattamento le necessarie garanzie al fine di 
soddisfare i requisiti della normativa applicabile e tutelare i diritti degli 
interessati; 

21. Fornire il supporto necessario nella attività di privacy by design e privacy by 
default che interessano gli applicativi già installati o che verranno installati, 
deputatati al trattamento di dati personali o alla gestione di misure di sicurezza 
di rilevanza rispetto ai servizi prestati dal Responsabile; 

22. Per quanto di propria competenza in ragione delle attività pattuite tra le Parti, 
collaborare e coadiuvare il DPO del Comune di Piacenza nello svolgimento 
delle attività da questi effettuate; 

23. Aggiornarsi periodicamente sulle novità in tema di trattamento dei dati 
personali, fornendo, su richiesta del Comune di Piacenza, prova delle attività 
di aggiornamento svolte; 

24. Documentare adeguatamente e, su richiesta del Comune di Piacenza e/o 
delle competenti autorità, fornire prova del rispetto della presente nomina e 
della normativa applicabile tempo per tempo vigente; 

25. Ove applicabile, prestare particolare attenzione al trattamento dei dati 
personali rientranti nelle categorie particolari, trattati anche incidentalmente 
in esecuzione dell’incarico affidato, a tal fine adottando e garantendo il 
rispetto delle specifiche misure di cui all’Allegato C e istruendo 
adeguatamente le persone autorizzate che operano all’interno della propria 
struttura e/o per proprio conto. 

Istruzioni in tema di 

amministrazione del 

sistema. Ove 

applicabile, il 

Responsabile deve: 

26. Indicare al Comune di Piacenza la lista nominativa degli Amministratori di 
Sistema (di seguito, “ADS”), con questi intendendo le persone fisiche che 
svolgono per conto del Responsabile ed in esecuzione dei compiti concordati 
ed affidati dal Comune di Piacenza, attività di gestione e manutenzione di 
impianti di elaborazione con cui vengono effettuati trattamenti di dati 
personali, compresi i sistemi di gestione delle basi di dati, i software complessi 
che trattano dati per conto del Comune di Piacenza, le reti locali e gli 
apparati di sicurezza di quest’ultimo, o comunque che possano intervenire 
sulle misure di sicurezza a presidio dei medesimi dati. Con riferimento ai 
soggetti individuati, il Responsabile deve comunicare rispetto ad ognuno i 
compiti e le operazioni svolte; 

27. Una volta individuati, il Responsabile deve autorizzare per iscritto gli ADS, 
impartendo loro sempre per iscritto le idonee istruzioni con riferimento alle 
attività svolte sui sistemi e/o sui dati trattati per conto del Comune di Piacenza, 
e procedere alla loro revoca in caso di perdita di tale qualifica; 

28. Vigilare sul rispetto delle istruzioni impartite agli ADS, sovrintendendo alle 
operazioni loro affidate nell’ambito di operatività consentito dal loro profilo di 
autorizzazione, ammonendoli, soprattutto, a mantenere l'assoluto riserbo sui 
dati personali di cui vengono a conoscenza, anche incidentalmente o per 
caso fortuito, in ragione dell'esercizio delle funzioni assegnate; 

29. Predisporre e conservare una mappatura aggiornata degli ADS che operano 
sui sistemi/dati trattati per conto del Comune di Piacenza, predisponendo la 
documentazione necessaria per il rispetto della normativa, mettendola a 
disposizione di quest’ultimo; 

30. Adottare una soluzione informatica che risponda alle esigenze di loggatura 
degli ADS nel rispetto della normativa e dei provvedimenti delle competenti 
autorità tempo per tempo vigenti, tenendo conto che le registrazioni oggetto 



 

 

 

 

 

di conservazione devono comprendere i riferimenti temporali e la descrizione 
dell'evento che le ha generate. Detta soluzione dovrà essere funzionale alle 
operazioni di loggatura degli accessi logici degli ADS e di verifica con 
cadenza, almeno annuale, del loro profilo, ai fini di accertare la rispondenza 
del loro operato alle misure organizzative, tecniche e di sicurezza predisposte 
per l'esercizio delle funzioni degli ADS; 

31. Controllare periodicamente il corretto funzionamento del sistema di loggatura 
implementato, affinché questo garantisca la storicizzazione completa, 
inalterabile e incancellabile degli ADS interni ed esterni, con possibilità di 
verifica della loro attività; 

32. Nel caso in cui il Responsabile ravvisi dei malfunzionamenti al sistema di 
loggatura implementato, è suo compito avvertire il Comune di Piacenza, e 
comunque attivarsi per risolvere le problematiche tecniche eventualmente 
riscontate qualora di sua competenza;  

33. Coadiuvare il Comune di Piacenza nella predisposizione della Relazione 
annuale sull’operato degli ADS; 

34. Comunicare senza ritardo e per iscritto al Comune di Piacenza qualsiasi 
criticità supposta o verificata dei propri sistemi che possa compromettere i 
dati del Comune di Piacenza, ed attivarsi per apportare i correttivi necessari. 

Sub-Responsabili del 

trattamento 

 

Con la presente nomina, il Comune di Piacenza autorizza il Responsabile ad 
avvalersi di terzi che trattino e/o possano trattare dati personali per conto del 
Comune di Piacenza (di seguito “Sub- Responsabili”), come indicati nell’Allegato D, 
nel rispetto della normativa applicabile in materia di protezione dei dati personali e 
della presenta nomina. 
Il Responsabile si impegna, mediante apposito contratto, ad imporre ai Sub-
Responsabili autorizzati dal Comune di Piacenza gli stessi obblighi in materia di 
protezione dei dati personali assunti con la presente nomina. È fatto obbligo al 
Responsabile di conservare la copia aggiornata dell’elenco dei Sub-Responsabili 
autorizzati e dei contratti con essi sottoscritti e s.m.i., provvedendo su richiesta 
espressa del Comune di Piacenza ad esibire per alcuno o tutti i suddetti Sub-
Responsabili i corrispettivi contratti, dai quali potranno essere oscurate e/o eliminate 
le informazioni commerciali riservate che non siano rilevanti per i requisiti di cui alla 
presente nomina. 
Il Responsabile si obbliga a comunicare preventivamente a mezzo PEC al Comune 
di Piacenza ogni variazione intervenuta riguardante l’aggiunta e/o la sostituzione 
di Sub-Responsabili e/o delle attività eseguite dai Sub-Responsabili autorizzati. In 
caso di mancata opposizione del Comune di Piacenza entro 7 (sette) giorni 
lavorativi decorrenti dalla ricezione della suddetta PEC, la modifica si intende 
approvata ed autorizzata dal Comune di Piacenza. In caso di opposizione del 
Comune di Piacenza nei suddetti termini, il Responsabile dichiara e garantisce di 
non avvalersi di Sub-Responsabili non autorizzati nell’esecuzione delle attività 
pattuite tra le Parti.  
Il Responsabile garantisce che i Sub-Responsabili autorizzati non ricorrano a propri 
subfornitori, se non previa autorizzazione scritta del Comune di Piacenza. 
In ogni caso, l’Aggiudicatario rimane unico e solo responsabile nei confronti del 
Comune di Piacenza delle attività da egli eventualmente affidate a Sub-
Responsabili. Resta fermo il diritto del Comune di Piacenza al risarcimento dei danni 
subiti. 

Data breach Qualora si verifichino eventi che comportino la violazione, conosciuta o anche solo 
sospettata, dei dati personali o delle informazioni gestiti dal Responsabile (“data 
breach”) quest’ultimo avvertirà il Comune di Piacenza senza ingiustificato ritardo, e 
comunque entro il termine massimo e con le modalità indicate nell’Allegato C, con 
comunicazione contenente tutte le informazioni necessarie a circoscrivere e 



 

 

 

 

 

definire la violazione medesima. In particolare, la comunicazione contemplerà: 
1. la data e l’ora della presunta o effettiva violazione, nonché, se differente, il 

momento della sua scoperta;  
2. l’indicazione del luogo in cui è avvenuta la violazione dei dati;  
3. una breve descrizione della violazione;  
4. una sintetica descrizione dei sistemi di elaborazione o di memorizzazione dei dati 

e delle informazioni coinvolte nonché la loro natura, con indicazione della loro 
ubicazione. 

Qualora già conosciute, nello stesso termine il Responsabile comunicherà altresì: 
5. le ragioni che non hanno consentito un’immediata rilevazione dell’evento in 

questione, laddove la scoperta della violazione non sia contestuale al verificarsi 
dell’evento;  

6. il numero approssimativo degli interessati coinvolti dalla violazione. 
Laddove le informazioni sub 5. e 6. non siano inizialmente conosciute, il 
Responsabile si attiverà per fornire un riscontro al Comune di Piacenza senza 
ingiustificato ritardo, precisandole una volta apprese. In ogni caso il Responsabile 
assicura la massima collaborazione per approfondire tutti gli aspetti necessari ed 
utili per precisare la violazione. Una volta definite le ragioni della violazione, il 
Responsabile, di concerto con il Comune di Piacenza e/o altro soggetto da 
quest’ultima indicato, si attiverà per implementare nel minor tempo possibile tutte 
le misure di sicurezza fisiche e/o logiche e/o organizzative atte ad arginare il 
verificarsi di una nuova violazione della stessa specie di quella verificatasi, al 
riguardo anche avvalendosi dell’operato di propri subfornitori preventivamente 
autorizzati dal Comune di Piacenza. 
È fatto obbligo di mantenere l’assoluto riserbo sulle violazioni intercorse. Al riguardo 
tali notizie non dovranno essere in alcun modo diffuse in qualunque forma, anche 
mediante la loro messa a disposizione o consultazione. La comunicazione della 
violazione è ammessa solo tra il Comune di Piacenza e/o altro soggetto da questa 
indicato e il Responsabile, fatte salve quelle comunicazioni richieste dalla legge o 
da autorità pubbliche. 

Trasferimento  

Extra S.E.E. 

Il Responsabile garantisce che il trattamento dei dati personali del Comune di 
Piacenza avverrà in Paesi appartenenti allo Spazio Economico Europeo e che non 
si verificheranno trasferimenti all’estero dei suddetti, per tale intendendosi il 
trasferimento verso Paesi non appartenenti allo Spazio Economico Europeo (di 
seguito, SEE). 
Qualora il trattamento dei dati personali del Comune di Piacenza avvenga anche 
in Paesi non appartenenti allo SEE, il Responsabile (i) si impegna, prima di procedere 
a qualsivoglia trasferimento, anche per mezzo di Altri Responsabili, a comunicare al 
Comune di Piacenza l’elenco dei Paesi destinatari, e (ii) assicura la applicazione 
delle idonee garanzie richieste dalla normativa in materia di protezione del dato 
personale per il trasferimento suddetto.  
A tal fine, il Responsabile riconosce ed accetta che il trasferimento di dati personali 
del Comune di Piacenza verso un Paese non appartenente allo Spazio Economico 
Europeo o un'organizzazione internazionale è ammesso esclusivamente nel rispetto 
del Regolamento (UE) n. 2016/679 e s.m.i. e dei provvedimenti delle competenti 
autorità in materia di trattamento di dati personali. 
Il Responsabile si impegna a comunicare senza indebiti ritardi al Comune di 
Piacenza, prima di procedere a qualsivoglia trasferimento, le idonee garanzie 
applicabili al caso di specie, avendo inoltre cura di inviare al Comune di Piacenza 
la relativa documentazione, quale a titolo esemplificativo ma non esaustivo, 
laddove siano soddisfatte le condizioni per l'uso delle clausole contrattuali tipo ex 
art. 46, co. 2 del Regolamento (UE) n. 2016/679 tempo per tempo vigenti, copia di 
tali clausole contrattuali tipo sottoscritte tra il Responsabile e gli Altri Responsabili. 



 

 

 

 

 

Resta inteso che il Responsabile non procederà ad alcun trasferimento se non 
previa conferma scritta del Comune di Piacenza in merito alla adeguatezza delle 
garanzie applicabili al caso di specie.  
Il Responsabile si impegna altresì, prima di procedere con il trasferimento, ad 
informare il Comune di Piacenza della sua eventuale impossibilità a conformarsi alle 
idonee garanzie applicabili al caso di specie. In tali casi, è fatto divieto al 
Responsabile di procedere con il trasferimento, potendo altresì il Comune di 
Piacenza risolvere immediatamente gli accordi con il Responsabile la cui 
esecuzione comporterebbe il trasferimento dei dati, fatto salvo il risarcimento del 
danno.  

Processi e procedure Il Responsabile accetta fin da ora di impegnarsi a rispettare i processi e le procedure 
del Comune di Piacenza per la protezione dei dati personali che abbiano uno 
specifico impatto sulla funzione ricoperta dal Responsabile, ed in caso comunicati 
anche in seguito alla sottoscrizione del contratto di cui la presente nomina è 
allegato, al riguardo vincolando anche i propri dipendenti ed eventuali Altri 
Responsabili autorizzati al trattamento di dati personali per conto del Comune di 
Piacenza.  

Durata del 

trattamento 

La durata del trattamento è indicata nell’Allegato B, e in ogni caso limitata 
all’esecuzione delle attività pattuite tra le Parti. Alla cessazione, per qualsiasi causa, 
dell’esecuzione delle attività pattuite tra le Parti, il Comune di Piacenza provvederà 
a revocare ogni accesso ai propri dati eventualmente concesso al Responsabile, il 
quale altresì si impegna a cancellare da qualsivoglia supporto nonché, ove 
richiesto dal Comune di Piacenza, a restituire i dati personali trattati direttamente o 
incidentalmente per conto del Comune di Piacenza entro 30 (trenta) giorni, 
fornendo altresì prova della avvenuta cancellazione definitiva, fatti salvi ulteriori 
obblighi di conservazione stabiliti dalle normative cui è obbligato il Responsabile. 
Resta inteso che la dimostrazione delle ragioni che giustificano il protrarsi degli 
obblighi di conservazione è a carico di quest’ultimo, e che le uniche finalità 
perseguibili con tali dati sono esclusivamente circoscritte a rispondere a tali 
adempimenti normativi. 

Audit Il Responsabile riconosce ed accetta che il Comune di Piacenza ha il diritto di 
analizzare e/o verificare e/o valutare il rispetto da parte del Responsabile degli 
obblighi normativamente e/o contrattualmente imposti in materia di trattamento 
dei dati personali (congiuntamente “Audit”) trattati in esecuzione delle attività 
pattuite tra le Parti; ciò ove ritenuto necessario e/o opportuno a proprio 
insindacabile giudizio del Comune di Piacenza. Il Responsabile riconosce, accetta 
e si impegna a garantire il diritto del Titolare di svolgere Audit anche verso gli Altri 
Responsabili, nei termini previsti dalla presente nomina. 

Tali attività potranno essere effettuate, anche senza preavviso, nella misura 
massima di una volta all’anno o, in aggiunta, tutte le volte che vi siano state 
violazioni dei dati personali e/o problemi di sicurezza relativi al trattamento dei dati 
personali, nonché a fronte di intervenute modifiche normative, evitando per 
quanto possibile di interferire con il regolare svolgimento delle attività del 
Responsabile del Trattamento. 
Tali attività potranno essere effettuate dal Comune di Piacenza direttamente 
ovvero da soggetti terzi appositamente incaricati. Al fine di dare esecuzione a 
quanto sopra, il Responsabile si obbliga ad offrire la massima collaborazione in 
modo da permettere al Comune di Piacenza (ovvero ai soggetti terzi designati) di 
svolgere efficacemente la propria attività di Audit. 
Nel corso delle attività di Audit, il Comune di Piacenza avrà diritto di accedere alle 
strutture del Responsabile e/o degli Altri Responsabili direttamente e/o tramite 
soggetti appositamente incaricati, e/o avere copia di ogni dato, documento, 
informazione, elemento, contenuto di ogni genere e natura che possa risultare 



 

 

 

 

 

necessario, strumentale o comunque utile alla esecuzione dell’Audit medesimo.  
Il Responsabile si impegna altresì a fornire, previa richiesta del Comune di Piacenza, 
un report scritto che dia evidenza (i) del proprio adempimento alla normativa 
applicabile in materia di protezione dei dati personali ed alla presente nomina e (ii) 
dell’adempimento degli Altri Responsabili alla normativa applicabile in materia di 
protezione dei dati personali ed alla presente nomina. A tal fine, il Comune di 
Piacenza si riserva di trasmettere al Responsabile apposita lista sulla base della 
quale redigere il suddetto report. Qualunque non conformità con gli obblighi assunti 
dal Responsabile sulla base delle attività pattuite tra le Parti e/o della presente 
nomina, che dovesse emergere nel corso dell’attività di Audit e/o dal suddetto 
report, fermo restando ogni diritto di legge e di accordo ivi compreso il risarcimento 
del danno, dovrà essere risolta dal Responsabile sopportandone i relativi costi e/o 
oneri e comunque in un ragionevole lasso di tempo, in ogni caso non superiore a 
15 (quindici) giorni di calendario, salvo oggettive e comprovate ragioni che non 
permettano il rispetto di tale termine e/o salvo motivi di urgenza tali da 
raccomandare un adeguamento entro un termine più breve.  
Successivamente alla soluzione delle non conformità eventualmente rilevate, 
pertanto, l’esecuzione delle attività pattuite tra le Parti dovrà essere perfettamente 
aderente alle obbligazioni assunte dal Responsabile con la presente nomina ed alle 
disposizioni normative e/o regolamentari applicabili. 

Responsabilità  Il Responsabile conserva nei confronti del Comune di Piacenza l'intera 
responsabilità dell'adempimento degli obblighi negozialmente e normativamente 
assunti nella sua qualità di Responsabile del trattamento dati ai sensi dell’art. 28 
Regolamento (UE) n. 2016/679. Di conseguenza, il Responsabile sarà responsabile, 
senza limitazione alcuna, per qualsivoglia perdita e/o danneggiamento subiti dal 
Comune di Piacenza ed imputabili all’inadempimento dei suddetti obblighi da 
parte del Responsabile, dei suoi consulenti, dipendenti, collaborati e/o 
subappaltatori, impegnandosi a manlevare e tenere indenne il Comune di 
Piacenza del trattamento da ogni responsabilità al riguardo, a qualsiasi causa 
dovuta. Ai sensi della lettera H) dell’art. 28 è compito del Responsabile mettere a 
disposizione del Comune di Piacenza tutte le informazioni necessarie a dimostrare 
la conformità a quanto richiesto. 

Allegati Le premesse e gli allegati costituiscono parte integrante e sostanziale del presente 
documento. Il Responsabile dichiara espressamente di aver preso visione degli 
allegati, e di accettarne integralmente il contenuto. In particolare, gli allegati al 
presente documento sono: 
Allegato A – Elenco delle Parti 
Allegato B – Descrizione del trattamento 
Allegato C – Misure di sicurezza e istruzioni tecniche 
Allegato D – Elenco dei Sub-Responsabili del trattamento 

Rinvio e gerarchia Per quanto non espressamente disciplinato nel presente documento, si rinvia (i) alla 
normativa applicabile alle attività pattuite tra le Parti; (ii) alla normativa applicabile 
in materia di trattamento dei dati personali, inclusi il Regolamento Privacy UE 
2016/679 (di seguito, “GDPR”); (iii) a ogni linea guida, codice o provvedimento 
rilasciato e/o emesso dalle competenti Autorità Privacy, in quanto applicabili; (iv) 
al Contratto o altra documentazione tra le Parti disciplinante le attività svolte 
dall’Aggiudicatario. In caso di contraddizione tra la presente nomina e accordi 
correlati, vigenti tra le Parti al momento dell’accettazione della presente nomina o 
conclusi successivamente, prevale la presente nomina. 

 

Lì, _____________________________   

 



 

 

 

 

 

Per il Comune di Piacenza         Per Responsabile del Trattamento 

______________________________________   _______________________________________ 

 

 

 

 

 

 

Allegato A – Elenco delle Parti  

 

Ente 

Denominazione Comune di Piacenza 

Sede Piazza Cavalli, 2 – 29121 – Piacenza 

Ruolo Titolare del trattamento 

Dati di contatto del DPO dpo@comune.piacenza.it  

 

 

Fornitore 

Denominazione  

Sede legale  

Ruolo Responsabile del trattamento 

Dati di contatto del DPO  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Allegato B – Descrizione del trattamento 

 

Categorie di dati personali e interessati 

• Dati personali identificativi di 

dipendenti/collaboratori/referenti di fornitori del titolare 

• Dati personali anagrafici di dipendenti del Comune di 

Piacenza 

• Dati personali di contatto di dipendenti del Comune di 

Piacenza 

• Dati personali relativi all’utilizzo della piattaforma di 

dipendenti del Comune di Piacenza, compresi dati di 

autenticazione e dati di log 

 

Trattamenti 

• Registrazione 

• Organizzazione 

• Strutturazione 

• Conservazione 

• Adattamento 

• Modifica 

• Estrazione 

• Consultazione 

• Uso 

• Comunicazione  

• Raffronto 

• Interconnessione 

• Limitazione 

• Cancellazione 

• Distruzione 

 



 

 

 

 

 

Finalità del trattamento 

Gestione degli adempimenti relativi ai rapporti di fornitura 

del Comune di Piacenza attraverso piattaforma digitale di 

e-procurement del sistema "appalti e contratti" 

 

Durata del trattamento 
Per tutta la durata del Contratto, fatti salvi i termini di 

conservazione determinati dal Comune di Piacenza 

 

 

 

 

 

Allegato C – Misure di sicurezza e istruzioni tecniche 

 

1. MISURE ADOTTATE DAL RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO 

Misure organizzative Descrizione 

Istruzioni e autorizzazioni del trattamento dei dati 

personali 

 

Istruzioni e autorizzazioni a sub-responsabili del 

trattamento dei dati personali 

 

Mappatura e designazione Amministratori di Sistema  

Adozione procedure interne relative al trattamento 

di dati personali 

 

Pianificazione formazione del personale in materia 

privacy 

 

 

Misure di sicurezza informatica  

Pseudonimizzazione  

Cifratura  

Misure di backup dei dati  

Piano di disaster recovery  

Gruppo di continuità/Generatore  

Sistemi di alerting data breach  

Pianificazione penetration test  

Pianificazione vulnerability assessment  

Sistemi di autenticazione informatica  

Firewall  

Programmi antivirus  

Patching/Programmazione aggiornamenti software  



 

 

 

 

 

Sistema di registrazione eventi  

Sistema di registrazione log Amministratori di Sistema  

Protocolli di sicurezza per la trasmissione dei dati  

Strumenti di portabilità dei dati personali  

Sistemi di migrazione dei dati personali  

Sistemi di cancellazione automatizzata dei dati 

personali trattati 

 

Valutazioni in termini di Privacy by Design dei 

prodotti forniti/utilizzati per il trattamento dei dati 

personali 

 

 

Misure di sicurezza fisica  

Sistemi antintrusione fisici (allarmi)  

Sistemi di guardiania/sorveglianza  

Videosorveglianza  

Controllo accessi sale server  

Sistemi biometrici  

Armadi con serratura  

Locali chiusi a chiave  

Sistema antincendio  

 

 

2. ISTRUZIONI TECNICHE 

Comunicazioni al Titolare e attività di supporto  

Oggetto Tempistiche Modalità 

Comunicazione data breach Entro 24 ore dalla scoperta 

Via PEC all’indirizzo __________ 

all’attenzione di __________  

e  

Via e-mail all’indirizzo ____________ 

 

Invio di istanze/richieste degli 

interessati ricevute dal 

Responsabile 

Entro 2 gg. lavorativi dalla 

ricezione delle richieste da parte 

del Responsabile 

Via e-mail all’indirizzo ____________ 

Invio di istanze/richieste delle 

Autorità competenti ricevute dal 

Responsabile 

Entro 2 gg. lavorativi dalla 

ricezione delle richieste da parte 

del Responsabile 

Via e-mail all’indirizzo ____________ 



 

 

 

 

 

Invio di 

documentazione/informazioni 

necessarie 

Entro 5 gg. lavorativi dalla 

richiesta  
Via e-mail all’indirizzo ____________ 

 

 

Trasferimenti Extra S.E.E. 

Stato extra SEE 
Denominazione e sede 

importatore dei dati 
Trattamenti extra SEE Garanzia applicata  

    

 

 

Certificazioni 

Schema di Certificazione Periodo validità 

  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Allegato D – Elenco dei Sub-Responsabili del trattamento 

 

 

Sub-Responsabile del 

trattamento 

Attività di trattamento 

svolte dal Sub-

Responsabile 

Dati di cui all’Allegato 1 

trattati dal Sub-

Responsabile 

Contratto sussistente tra 

Responsabile e Sub-

Responsabile 

Indicare 

denominazione 

sociale, sede legale e 

estremi identificativi e 

dati di contatto di 

DPO/Referente privacy 

  Data di sottoscrizione ______ 

Validità ______________ 

 

 



SCHEDA PER LA RILEVAZIONE DI EVENTUALI IPOTESI DI CONFLITTO D’INTERESSE

E

PUNTI DI CONTROLLO

Verificare la sussistenza della singola fattispecie Sì No Note

1 X

2 Assenza di conflitto d’interesse ai sensi dell’art. 6, comma 2, del D.P.R. n. 62/2013 X

3 Assenza di conflitto d’interesse ai sensi dell’art. 7 del D.P.R. n. 62/2013 X

4 Assenza di conflitto d’interesse ai sensi dell’art. 14 del D.P.R. n. 62/2013 X

5 Assenza di conflitto d’interesse ai sensi dell’art. 6 del Codice di Comportamento del Comune di Piacenza X

6 Assenza di conflitto d’interesse ai sensi dell’art. 7  del Codice di Comportamento del Comune di Piacenza X

7 X

   

 ESTREMI 2109 /2026  DEL  17/07/2026  AVVISO PUBBLICO PER L'AFFIDAMENTO DI UN INCARICO DI 
DOCENZA E FORMAZIONE ESTERNA RELATIVI AI CORSI “PATENTINO CANI” E “PATENTINO GATTI” - ANNO 
2026. 

INDICAZIONI PER LA COMPILAZIONE: Indicare con una "X" se ciascun punto di controllo è soddisfatto oppure non soddisfatto.

Assenza di conflitto d’interesse ai sensi dell’art. 6bis della l. n. 241/1990

Assenza di conflitto d’interesse ai sensi dell’art. 14 del Codice di Comportamento del Comune di Piacenza

Massimo Sandoni


